
ŞƏXSİYYƏT İNVENTARI İSTİFADƏ HÜQUQUNUN
SATIŞI VƏ XİDMƏT MÜQAVİLƏSİ

Müqavilə №: ...............................    Tarix: ...... / ...... / 20......

MADDƏ 1 – TƏRƏFLƏR

1.1 CHARACTERIX

Adı CharacterIX Eğitim Hizmetleri Anonim Şirketi («CharacterIX»)

Ünvanı
Ünalan Mah. Sarnıç Sk. New City İstanbul A3 Blok No:3/A3/22 Üsküdar / İstanbul,
Türkiyə

Telefon / E-poçt +90 850 840 87 16 / info@characterix.net

Vergi idarəsi / VÖEN Ümraniye / 209 082 7713

Ticarət reyestri № 104803-5

MERSIS № 0209082771300001

1.2 MÜƏSSİSƏ («Müəssisə»)

Adı

Ünvanı

Vergi idarəsi / VÖEN

Qeydiyyat № (varsa)

Telefon

E-poçt (bildirişlər üçün)

Səlahiyyətli şəxs / vəzifəsi

1.3 Yuxarıda göstərilən ünvanlar və e-poçt ünvanları tərəflərin bildiriş ünvanlarıdır. Ünvan dəyişikliyi barədə
digər tərəfə 7 (yeddi) gün ərzində yazılı məlumat verilmədikdə, köhnə ünvana göndərilən bildirişlər qanuni
qüvvəli sayılır.

MADDƏ 2 – ANLAYIŞLAR
Bu Müqavilədə aşağıdakı anlayışlar göstərilən mənalarda işlənir:

a) Sistem: CharacterIX tərəfindən characterix.global və əlaqəli domenlər vasitəsilə təqdim olunan onlayn
inventar tətbiqi, təhlil və hesabat platforması;

b) Müəssisə Hesabı: Sistemdə Müəssisə adına açılan və Müəssisənin İstifadə hüquqlarının yükləndiyi
hesab;

c) Müəssisə Administratoru: Müəssisə tərəfindən Müəssisə Hesabını idarə etmək üçün səlahiyyət
verilmiş fiziki şəxs və ya şəxslər;
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d) İştirakçı: Müəssisə tərəfindən inventarın tətbiq edildiyi işçi, namizəd, şagird və ya digər fiziki şəxs;
e) Valideyn: 18 yaşı tamam olmamış İştirakçının valideyni və ya qanuni nümayəndəsi;
f) İstifadə hüququ (lisenziya): Sifarişdə və ya qiymət təklifində göstərilən, bir İştirakçıya inventarın tətbiq

edilməsi və müvafiq Hesabatın hazırlanması hüququnu ifadə edən vahid;
g) Sifariş: Müəssisənin Sistem vasitəsilə və ya e-poçtla verdiyi, yaxud CharacterIX-in qiymət təklifini qəbul

etməklə rəsmiləşdirdiyi İstifadə hüququnun alınması tələbi;
h) Aktiv İstifadə: 10.2-ci maddədə sadalanan əməliyyatlar;
i) Hesabat: Sistem tərəfindən hazırlanan təhlil, qiymətləndirmə və hesabat nəticələri.

MADDƏ 3 – MÜQAVİLƏNİN PREDMETİ VƏ XARAKTERİ
3.1 Bu Müqavilənin predmeti CharacterIX Şəxsiyyət İnventarı ilə bağlı təhlil, qiymətləndirmə və hesabat

xidmətlərindən Sistem vasitəsilə istifadənin, habelə İstifadə hüquqlarının alınması, istifadəsi və
ötürülməsinin qayda və şərtlərinin müəyyən edilməsidir.

3.2 Müəssisə bu Müqavilə ilə 19-cu maddədə göstərilən İstifadə hüquqlarını alır. Sonrakı alışlar 9-cu maddəyə
uyğun olaraq qiymət təklifi və ya Sifariş və hesab-faktura əsasında həyata keçirilir və bu Müqavilənin
müddəalarına tabedir.

MADDƏ 4 – ROLLAR VƏ MƏSULİYYƏTLƏRİN BÖLGÜSÜ
4.1 CharacterIX inventarı hazırlayan, Sistemin infrastrukturunu idarə edən və Hesabatları hazırlayan sistem

təminatçısıdır.

4.2 Müəssisə inventarı faktiki olaraq tətbiq edən, İştirakçıların və Valideynlərin məlumatlandırılması və
razılığının alınması proseslərini aparan və tətbiqin inzibati məsuliyyətini daşıyan tərəfdir.

4.3 İştirakçıların şəxsi məlumatları baxımından Müəssisə məlumatlara nəzarət edən şəxs, CharacterIX isə
Müəssisənin adından fəaliyyət göstərən məlumat emalçısıdır. Bu rollarla bağlı müddəalar 7-ci maddədə
tənzimlənir.

MADDƏ 5 – CHARACTERIX-İN HÜQUQ VƏ VƏZİFƏLƏRİ
5.1 CharacterIX Sistemin əlçatan və işlək vəziyyətdə saxlanılması üçün lazımi səy göstərir; planlı texniki işlər

barədə mümkün olduqca əvvəlcədən Sistem və ya e-poçt vasitəsilə məlumat verir.

5.2 CharacterIX Sistemdə zəruri texniki yeniləmələr, təkmilləşdirmələr və dəyişikliklər etmək hüququna
malikdir. Bu dəyişikliklər alınmış İstifadə hüquqlarından istifadəyə mane ola və Müəssisənin bu
Müqavilədən gözlədiyi əsas faydanı aradan qaldıra bilməz.

5.3 Hesabatlar tibbi diaqnoz, klinik və ya psixiatrik qiymətləndirmə xarakteri daşımır; onlar şəxsi inkişafa və
müəssisədaxili qərarvermə proseslərinə dəstək məqsədilə hazırlanmış məlumatlandırıcı nəticələrdir.

5.4 CharacterIX Müəssisə Hesabındakı istifadə olunmamış İstifadə hüquqlarının qalığını və son Aktiv İstifadə
tarixini Sistemdə görünən edir və ya Müəssisə Administratorunun sorğusu əsasında bildirir.

MADDƏ 6 – MÜƏSSİSƏNİN HÜQUQ VƏ VƏZİFƏLƏRİ
6.1 İnventar tətbiq edilməzdən əvvəl İştirakçıların və zəruri hallarda Valideynlərin Türkiyə Respublikasının

6698 nömrəli «Şəxsi məlumatların qorunması haqqında» Qanunu («KVKK») və Müəssisəyə şamil edilən
digər məlumatların qorunması qanunvericiliyi çərçivəsində məlumatlandırılmasına və zəruri razılıqların
alınmasına yalnız Müəssisə cavabdehdir. 18 yaşı tamam olmamış İştirakçılar üçün Valideyn razılığının
alınması Müəssisənin məsuliyyətindədir.

6.2 CharacterIX-in internet saytında dərc edilən nümunə razılıq bəndləri yalnız məlumat xarakteri daşıyır. Bu
bəndlərin istifadəsi, Müəssisənin öz proseslərinə uyğunlaşdırılması və qanunvericiliyə uyğunluğu
Müəssisənin məsuliyyətindədir.
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6.3 18 yaşı tamam olmuş İştirakçılar tətbiqdən əvvəl Sistemdə əlavə olaraq razılıq təsdiqi verir və bu təsdiq
jurnal (log) qeydi kimi saxlanılır.

6.4 Müəssisə imzalanmış razılıq sənədlərini öz arxivində saxlayır və səlahiyyətli orqanların tələbi ilə və ya
mübahisə zamanı CharacterIX-in yazılı sorğusu əsasında təqdim edir.

6.5 Razılığını geri götürən və ya iştirak etmək istəməyən İştirakçıya inventar tətbiq edilmir. Müəssisə razılığın
geri götürüldüyünü öyrəndiyi tarixdən etibarən ağlabatan müddətdə bunu Sistemdə qeyd edir və ya
CharacterIX-ə yazılı şəkildə bildirir.

6.6 Hesabatlar əsasında qəbul edilən işə qəbul, yerləşdirmə, vəzifə təyinatı, peşə istiqamətləndirməsi və bu
kimi qərarlar Müəssisənin məsuliyyətindədir. Müəssisə İştirakçı barəsində hüquqi nəticə doğuran qərarları
yalnız Hesabata əsaslandırmır.

6.7 Müəssisə Müəssisə Administratorlarının istifadəçi adları və şifrələrinin məxfiliyinə cavabdehdir və hər
hansı icazəsiz istifadədən xəbər tutduqda dərhal CharacterIX-ə bildirir. Belə bildirişə qədər Müəssisə
Hesabı vasitəsilə aparılan əməliyyatlar Müəssisə tərəfindən aparılmış hesab olunur.

6.8 Müəssisə Hesabatlardan yalnız öz daxili proseslərində və müvafiq İştirakçı və ya Valideynlə paylaşmaq
məqsədilə istifadə edir; Hesabatları üçüncü şəxslərə sata və ya kommersiya məqsədilə yaya bilməz.

MADDƏ 7 – ŞƏXSİ MƏLUMATLARIN QORUNMASI
7.1 Tərəflər KVKK-ya, onun əsasında qəbul edilmiş normativ aktlara və digər tətbiq olunan məlumatların

qorunması qanunvericiliyinə əməl etməyi öhdələrinə götürürlər.

7.2 Məlumat emalçısı qismində CharacterIX İştirakçıların şəxsi məlumatlarını yalnız bu Müqavilənin məqsədinə
və Müəssisənin göstərişlərinə uyğun olaraq inventarın tətbiqi, təhlil və hesabat hazırlanması məqsədilə
emal edir; bu məlumatlardan öz məqsədləri üçün istifadə etmir, onları üçüncü şəxslərə ötürmür və satmır.

7.3 CharacterIX şəxsi məlumatları anonimləşdirərək inventarın elmi validlik, etibarlılıq və norma
tədqiqatlarında, habelə statistik məqsədlərlə istifadə edə bilər. Anonimləşdirilmiş məlumatlar heç bir
halda İştirakçı və ya Müəssisə ilə əlaqələndirilə bilməz.

7.4 KVKK-nın 12-ci maddəsinə uyğun olaraq CharacterIX şəxsi məlumatların qanunsuz emalının və onlara
qanunsuz girişin qarşısını almaq üçün zəruri texniki və inzibati tədbirlər görür; girişi səlahiyyətli personalla
məhdudlaşdırır və əməliyyatların qeydiyyatını aparır.

7.5 CharacterIX İştirakçı məlumatları ilə bağlı təhlükəsizlik pozuntusundan xəbər tutduqda, Müəssisənin KVKK
üzrə bildiriş öhdəliyini yerinə yetirə bilməsi üçün bu barədə Müəssisəyə dərhal və ən geci 24 (iyirmi dörd)
saat ərzində məlumat verir.

7.6 Şəxsi məlumatların xaricdə saxlanılması və ya xaricə ötürülməsi zəruri olduqda CharacterIX bunu yalnız
KVKK-nın 9-cu maddəsində nəzərdə tutulmuş şərtlərə əməl etməklə həyata keçirir.

7.7 İştirakçıların və Valideynlərin KVKK-nın 11-ci maddəsi üzrə müraciətləri Müəssisəyə ünvanlanır.
CharacterIX bu müraciətlərin cavablandırılması üçün Müəssisəyə zəruri texniki dəstək göstərir.

7.8 Tərəflər zərurət olduqda şəxsi məlumatların emalına dair ətraflı protokol imzalaya bilərlər. Belə protokol
imzalanana qədər bu maddənin müddəaları tətbiq edilir; imzalandıqdan sonra protokol bu Müqavilənin
əlavəsi hesab olunur.

MADDƏ 8 – MƏXFİLİK
8.1 Hər bir tərəf bu Müqavilə çərçivəsində əldə etdiyi digər tərəfə məxsus kommersiya, texniki və maliyyə

məlumatlarını məxfi saxlayır və yalnız bu Müqavilənin icrası üçün istifadə edir. Bu öhdəlik Müqaviləyə
xitam verildikdən sonra 3 (üç) il müddətində qüvvədə qalır.

8.2 Şəxsi məlumatlarla bağlı məxfilik öhdəliyi müddətlə məhdudlaşmır və məlumatlar silinənədək, məhv
edilənədək və ya anonimləşdirilənədək davam edir.

8.3 Qanunla səlahiyyətli orqanların tələbi ilə məlumatın açıqlanması məxfiliyin pozulması sayılmır.
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MADDƏ 9 – SİFARİŞ, QİYMƏT VƏ ÖDƏNİŞ
9.1 19-cu maddədə göstərilən alış istisna olmaqla, İstifadə hüquqları Müəssisənin Sistem vasitəsilə və ya

e-poçtla verdiyi Sifarişlər, yaxud CharacterIX-in qiymət təklifinin qəbulu ilə alınır. Hər bir Sifarişin miqdarı
və qiyməti Sifariş tarixində qüvvədə olan qiymətlər əsasında Sifarişdə, təklifdə və hesab-fakturada
müəyyən edilir.

9.2 Ödəniş qabaqcadan, Türk lirəsi ilə, hesab-fakturada göstərilən bank hesabına hesab-faktura tarixindən ən
geci 7 (yeddi) gün ərzində həyata keçirilir. İstifadə hüquqları və inventar şifrələri məbləğ CharacterIX-in
hesabına daxil olduqdan sonra Müəssisə Hesabına yüklənir və aktivləşdirilir; ödəniş edilmədən şifrələr
aktivləşdirilmir.

9.3 Qiymət dəyişiklikləri yalnız dəyişiklikdən sonra verilən Sifarişlərə tətbiq edilir və artıq ödənilmiş İstifadə
hüquqlarına təsir etmir.

9.4 Ödənişi tam həyata keçirilməmiş Sifarişə aid İstifadə hüquqları və şifrələr ödəniş edilənədək
aktivləşdirilmir.

9.5 Əlavə dəyər vergisi və digər qanuni ödənişlər müvafiq qanunvericiliyə uyğun olaraq hesab-fakturada ayrıca
göstərilir.

MADDƏ 10 – İSTİFADƏ HÜQUQLARININ QÜVVƏDƏ OLMASI, AKTİV İSTİFADƏ, GERİ ÖDƏMƏ VƏ
ÖTÜRMƏ
10.1 Alınmış İstifadə hüquqları Müəssisə Hesabı açıq olduğu müddətdə qüvvədədir. Müəssisə Hesabında hər il

inventar tətbiqi və ya əməliyyat aparıldığı müddətdə İstifadə hüquqları heç bir müddət məhdudiyyətinə
və iddia müddətinə tabe deyil; istifadə olunmamış hüquqlar növbəti illərə keçir.

10.2 Aşağıdakı əməliyyatların hər biri Aktiv İstifadə sayılır:

a) Müəssisə Hesabı vasitəsilə ən azı bir İştirakçının inventarı tamamlaması;
b) Müəssisənin yeni Sifariş verməklə İstifadə hüququ alması;
c) 10.8-ci maddəyə uyğun olaraq ötürülmüş İstifadə hüquqlarının Müəssisə Hesabına yüklənməsi.

10.3 Müəssisə Hesabında son Aktiv İstifadə tarixindən etibarən fasiləsiz 3 (üç) il ərzində heç bir Aktiv İstifadə
baş vermədikdə, istifadə olunmamış İstifadə hüquqları əvvəlcədən bildiriş edilmədən avtomatik olaraq
xitam olunur və Müəssisə Hesabı bağlanır.

10.4 Müəssisə son Aktiv İstifadə tarixini və istifadə olunmamış İstifadə hüquqlarının qalığını Sistem vasitəsilə
izləyə bilər (5.4-cü maddə). Bu müddətin izlənilməsi Müəssisənin məsuliyyətindədir.

10.5 Müəssisə Hesabının bu maddəyə uyğun olaraq bağlanması ilə istifadə olunmamış İstifadə hüquqları
məbləğ geri qaytarılmadan xitam olunur və Müqaviləyə avtomatik olaraq xitam verilmiş sayılır.
Məlumatlarla bağlı qayda 14-cü maddə ilə müəyyən edilir.

10.6 10.3-cü maddədə göstərilən müddət fors-major halları müddətində və Sistemə giriş CharacterIX-dən asılı
səbəblərlə mümkün olmadığı müddətdə axmır.

10.7 İstifadə hüquqları və ödənilmiş məbləğlər geri qaytarılmır. Lakin CharacterIX Müqaviləni Müəssisədən irəli
gələn əsaslı səbəb olmadan ləğv etdikdə və ya xidməti birdəfəlik dayandırdıqda, yaxud Müəssisə
Müqaviləni 13.4-cü maddəyə uyğun olaraq əsaslı səbəblə ləğv etdikdə, istifadə olunmamış İstifadə
hüquqlarının dəyəri alındıqları vahid qiymət əsasında 30 (otuz) gün ərzində Müəssisəyə qaytarılır.

10.8 İstifadə olunmamış İstifadə hüquqlarından Müəssisə daxilində müxtəlif bölmələr, filiallar və ya layihələr
arasında sərbəst istifadə edilə bilər; Müəssisənin yazılı müraciəti və CharacterIX-in yazılı razılığı ilə başqa
müəssisəyə də ötürülə bilər. Hüququ qəbul edən müəssisə CharacterIX ilə bu Müqavilənin şərtləri ilə
müqavilə bağlamış olmalıdır. Ötürmə zamanı yalnız istifadə olunmamış İstifadə hüquqları keçir; ötürən
Müəssisənin İştirakçılarına aid şəxsi məlumatlar və Hesabatlar ötürülmür.
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MADDƏ 11 – ƏQLİ MÜLKİYYƏT, ƏMTƏƏ NİŞANI VƏ TƏQDİMAT
11.1 İnventar suallarına, ölçmə və qiymətləndirmə üsullarına, alqoritmlərə, hesabat şablonlarına, proqram

təminatına, məzmuna və CharacterIX əmtəə nişanına dair bütün əqli və sənaye mülkiyyəti hüquqları
CharacterIX-ə məxsusdur. Müəssisəyə yalnız aldığı İstifadə hüquqları ilə məhdud, qeyri-müstəsna və
ötürülməz istifadə icazəsi verilir.

11.2 Müəssisə inventar suallarını köçürə, çoxalda, Sistemdən kənarda tətbiq edə, Sistemi tərs mühəndislik yolu
ilə təhlil edə və bu hərəkətlərə vasitəçilik edə bilməz.

11.3 Müəssisə CharacterIX Hesabatlarını öz məhsulu və ya modeli kimi təqdim edə, Hesabatlardan CharacterIX
ifadəsini silə və CharacterIX əmtəə nişanı ilə qarışdırıla bilən internet saytı, sistem və ya nişan yarada
bilməz.

MADDƏ 12 – MÜQAVİLƏNİN MÜDDƏTİ
12.1 Bu Müqavilə imzalandığı tarixdən qüvvəyə minir və müddətsizdir. Müqavilə 10.5-ci maddəyə uyğun olaraq

Müəssisə Hesabının bağlanması və ya 13-cü maddəyə uyğun olaraq ləğv edilməsi ilə xitam olunur.

MADDƏ 13 – LƏĞVETMƏ
13.1 Tərəflərdən hər biri 30 (otuz) gün əvvəl yazılı bildiriş verməklə Müqaviləni ləğv edə bilər.

13.2 CharacterIX Müqaviləni 13.1-ci maddəyə uyğun olaraq Müəssisədən irəli gələn əsaslı səbəb olmadan ləğv
etdikdə 10.7-ci maddədəki geri ödəmə müddəası tətbiq edilir.

13.3 Müəssisə Müqaviləni 13.1-ci maddəyə uyğun olaraq ləğv etdikdə istifadə olunmamış İstifadə hüquqlarının
dəyəri qaytarılmır; Müəssisə bu hüquqlardan ləğvetmə tarixinədək istifadə edə və ya ləğvetmə
bildirişindən əvvəl 10.8-ci maddəyə uyğun olaraq ötürmə tələb edə bilər.

13.4 Tərəflərdən biri bu Müqavilədən irəli gələn əsas öhdəliyini pozduqda və yazılı xəbərdarlığa baxmayaraq
pozuntunu 15 (on beş) gün ərzində aradan qaldırmadıqda, digər tərəf bildiriş verməklə Müqaviləni dərhal
ləğv edə bilər. Müəssisə 11-ci maddəni pozduqda CharacterIX xəbərdarlıq etmədən ləğv edə bilər; bu
halda geri ödəmə edilmir.

13.5 Ləğvetmə ləğvetmə tarixindən əvvəl yaranmış hüquq və öhdəliklərə təsir etmir.

MADDƏ 14 – MƏLUMATLARIN SAXLANILMASI VƏ MÜQAVİLƏDƏN SONRAKI ÖHDƏLİKLƏR
14.1 Müqavilə müddətində İştirakçı məlumatları və Hesabatlar emal məqsədi davam etdiyi müddətdə Müəssisə

Hesabında saxlanılır. Müəssisə məqsədi başa çatmış məlumatların silinməsini istənilən vaxt Sistem
vasitəsilə və ya yazılı göstərişlə tələb edə bilər.

14.2 Müqaviləyə hər hansı səbəbdən xitam verildikdə Müəssisə xitam tarixindən etibarən 60 (altmış) gün
ərzində Hesabatlarını yükləyə və ya onların ixracını tələb edə bilər.

14.3 Müqaviləyə xitam verildikdən sonra şəxsi məlumatlar yalnız qanuni öhdəliklər və mümkün mübahisələrdə
sübut məqsədilə, girişi məhdudlaşdırılmış şəkildə 3 (üç) il saxlanılır və bu müddətin sonunda silinir, məhv
edilir və ya anonimləşdirilir.

14.4 Razılıq və təsdiq qeydləri (jurnal qeydləri) 14.3-cü maddədəki müddət ərzində saxlanılır. Bu müddət
ərzində mübahisə yaranarsa, müvafiq qeydlər mübahisə qəti həll olunanadək saxlanılır.

MADDƏ 15 – MƏSULİYYƏT
15.1 Tərəflər bu Müqavilədən irəli gələn öhdəliklərini yerinə yetirərkən lazımi səy göstərməyə borcludurlar.

15.2 Qəsd və kobud ehtiyatsızlıq halları istisna olmaqla, CharacterIX-in bu Müqavilə üzrə ümumi məsuliyyəti
zərərə səbəb olan hadisədən əvvəlki 12 (on iki) ay ərzində Müəssisənin CharacterIX-ə ödədiyi ümumi
məbləğlə məhdudlaşır. CharacterIX dolayı zərərlərə və əldən çıxmış mənfəətə görə məsuliyyət daşımır.
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15.3 Müəssisənin məlumatlandırma və razılıq öhdəliklərini yerinə yetirməməsi səbəbindən CharacterIX-in
ödəmək məcburiyyətində qaldığı inzibati cərimələr, kompensasiyalar və məhkəmə xərcləri üçün
CharacterIX Müəssisəyə reqres tələbi irəli sürə bilər.

MADDƏ 16 – FORS-MAJOR
16.1 Təbii fəlakət, yanğın, epidemiya, müharibə, kiberhücum, ümumi infrastruktur və ya enerji kəsintisi,

səlahiyyətli orqanların qərarları və bu kimi tərəflərin nəzarətindən kənar hallarda tərəflər bu hallardan
təsirlənən öhdəliklərə görə məsuliyyət daşımırlar.

16.2 Fors-major halından təsirlənən tərəf bu barədə digər tərəfə ağlabatan müddətdə bildiriş verir. Fors-major
müddətində 10.3-cü maddədəki müddət axmır.

16.3 Fors-major halı 60 (altmış) gündən artıq davam etdikdə tərəflərdən hər biri Müqaviləni kompensasiyasız
ləğv edə bilər.

MADDƏ 17 – ELEKTRON ƏMƏLİYYATLAR, SÜBUT RAZILAŞMASI VƏ BİLDİRİŞLƏR
17.1 Sistem vasitəsilə verilən Sifarişlər, Müəssisə Administratorunun əməliyyatları və İştirakçıların təsdiqləri

elektron qaydada qeydə alınır. Müəssisə Müəssisə Hesabı vasitəsilə aparılan əməliyyatların öz adından
aparıldığını və onun üçün məcburi olduğunu qəbul edir.

17.2 Türkiyə Respublikasının 6100 nömrəli Mülki Prosessual Məcəlləsinin 193-cü maddəsinə uyğun olaraq
tərəflər razılaşırlar ki, CharacterIX-in Sistem və jurnal qeydləri, habelə tərəflər arasındakı e-poçt yazışmaları
bu Müqavilədən irəli gələn mübahisələrdə qəti sübut hesab olunur. Bu qeydlərin həqiqətə uyğun
olmadığını əks sübutla isbat etmək hüququ saxlanılır.

17.3 Razılıq və təsdiq qeydləri Sistemdə saxlanılır və zərurət olduqda hüquqi sübut kimi istifadə edilə bilər.

17.4 Tərəflər arasında adi bildirişlər 1-ci maddədəki e-poçt ünvanlarına göndərilə bilər. Ləğvetmə və gecikmə ilə
bağlı bildirişlər notarius, bildirişli sifarişli poçt və ya qeydiyyatlı elektron poçt (KEP) vasitəsilə göndərilir.

MADDƏ 18 – MÜQAVİLƏYƏ GİRİŞ, DƏYİŞİKLİKLƏR VƏ MƏLUMAT SƏNƏDLƏRİ
18.1 Müəssisə bu Müqaviləyə istənilən vaxt Sistem vasitəsilə baxa bilər.

18.2 CharacterIX bu Müqavilədə edəcəyi dəyişikliklər barədə qüvvəyə minmə tarixindən ən azı 30 (otuz) gün
əvvəl Müəssisəyə e-poçtla məlumat verir. Dəyişikliklər qüvvəyə minmə tarixindən sonra verilən Sifarişlərə
tətbiq edilir.

18.3 Müəssisənin əleyhinə olan dəyişikliklər Müəssisənin açıq razılığı olmadan dəyişiklikdən əvvəl alınmış
İstifadə hüquqlarına tətbiq edilmir; bu hüquqlar tam istifadə olunanadək əvvəlki şərtlərə tabe olur.

18.4 Qiymət siyahısı, məxfilik bildirişi, razılıq mətnləri və tətbiq qaydalarına dair sənədlər CharacterIX-in
internet saytında yerləşdirilir. Bu sənədlər və ya qiymət təkliflərinin kommersiya şərtləri ilə bu Müqavilə
arasında ziddiyyət olduqda bu Müqavilənin müddəaları tətbiq edilir.

MADDƏ 19 – SATIŞ QİYMƏTİ VƏ DAMĞA VERGİSİ
19.1 Müəssisə bu Müqavilə ilə aşağıda göstərilən İstifadə hüquqlarını alır. Eyni İstifadə hüquqları üçün

əvvəlcədən qəbul edilmiş qiymət təklifi varsa, bu maddə həmin təklifin qarşılığıdır və ayrıca və ya əlavə alış
yaratmır.

Məhsul / xidmət CharacterIX® Hesabat İstifadə Paketi (Ətraflı + Qısa Hesabat)

İstifadə hüquqlarının sayı

Vahid qiymət (ƏDV-siz)
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Ümumi məbləğ (ƏDV-siz)

ƏDV (20%) məbləği

Yekun məbləğ (ƏDV daxil)

Məbləğ sözlə

19.2 Qiymət bu Müqavilə imzalandıqdan sonra təqdim edilən hesab-faktura əsasında 9.2-ci maddədəki
müddətdə ödənilir.

19.3 19.1-ci maddədə qiymət yazıldıqda bu Müqavilə Türkiyə damğa vergisinə (damga vergisi; 2026-cı il üzrə
0,948%) cəlb edilir. Damğa vergisi tərəflər tərəfindən bərabər hissələrlə ödənilir. Vergini CharacterIX
bəyan edir və ödəyir; Müəssisənin payına düşən yarı hissə Müəssisəyə əks etdirilir və ilk tələbdə ödənilir.

Damğa vergisinin məbləği

CharacterIX-in payı (50%)

Müəssisənin payı (50%)

19.4 Bu Müqaviləyə sonradan əlavə edilən, qiymət göstərilmiş əlavə protokollardan, habelə tərəflərin hər ikisi
tərəfindən imzalanmış qiymət təklifi və ya sifariş sənədlərindən yaranan damğa vergisi də tərəflər
tərəfindən bərabər hissələrlə ödənilir. E-poçt və ya Sistem vasitəsilə imzasız qəbul edilən qiymət təklifləri
damğa vergisinə cəlb edilmir.

19.5 Müəssisə Türkiyə Respublikasının 488 nömrəli Damğa Vergisi Qanunu mənasında dövlət orqanı olduqda,
vergini ödəyən tərəf və dövlət ödənişlərindən tutulmalar baxımından həmin qanunun müddəaları tətbiq
edilir.

MADDƏ 20 – TƏTBİQ OLUNAN HÜQUQ VƏ MÜBAHİSƏLƏRİN HƏLLİ
20.1 Bu Müqavilə Türkiyə Respublikasının hüququ ilə tənzimlənir.

20.2 Bu Müqavilədən irəli gələn mübahisələrə İstanbul Anadolu Məhkəmələri və İcra İdarələri baxır. Məcburi
mediasiyaya dair qanunvericiliyin müddəaları qüvvədə qalır.

MADDƏ 21 – DİGƏR MÜDDƏALAR
21.1 Bu Müqavilənin hər hansı müddəasının etibarsız sayılması digər müddəaların etibarlılığına təsir etmir.

21.2 Müəssisə bu Müqavilədən irəli gələn hüquq və öhdəliklərini CharacterIX-in yazılı razılığı olmadan üçüncü
şəxslərə ötürə bilməz; İstifadə hüquqlarının ötürülməsi 10.8-ci maddə ilə tənzimlənir.

21.3 7.8-ci maddəyə uyğun olaraq imzalanan protokol bu Müqavilənin əlavəsi hesab olunur.

21.4 Bu Müqavilə türk və Azərbaycan dillərində tərtib edilmişdir. Mətnlər arasında uyğunsuzluq olduqda türk
dilindəki mətn üstünlük təşkil edir.
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MADDƏ 22 – QÜVVƏYƏ MİNMƏ VƏ NÜSXƏLƏR
22.1 Bu Müqavilə 22 (iyirmi iki) maddədən ibarət olub 2 (iki) nüsxədə tərtib edilmiş, tərəflər tərəfindən

oxunmuş, hər səhifəsi paraflanmış və aşağıdakı tarixdə imzalanmışdır.

CHARACTERIX EĞİTİM HİZMETLERİ A.Ş. MÜƏSSİSƏ

Səlahiyyətli şəxs (ad, soyad) Səlahiyyətli şəxs (ad, soyad)

Vəzifəsi Vəzifəsi

Tarix Tarix

...... / ...... / 20...... ...... / ...... / 20......

Möhür / İmza Möhür / İmza
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